GLOBO
> CLIMA

SOLUCAO EM CLIMATIZACAO

GLOBO CLIMA

DOCUMENTO:

GC-PBHP-0001

Pagina
POLITICA DE BRINDES, HOSPITALIDADES E PRESENTES 1de6
Rev. 00
REVISOES
TE: TIPO A - EM ELABORACAO C - APROVADO E — CANCELADO
B — EM REVISAO D — SUBSTITUIDO
Rev. TE Descrigcao Por | Ver. | Apr. | Aut. Data
00 A | Documento em elaboragdo CAB PC MC PC | 13/09/2021
01 C | Documento aprovado CAB PC MC PC | 26/10/2021

“Este documento contém informacdes de uso dos colaboradores, prestadores de servico, fornecedores, parceiros de

negécio e clientes da empresa Globo Clima, devendo o mesmo ser amplamente divulgado entre os citados para que todo
o contetido seja de total conhecimento e rigidamente seguido”.

Péagina 1



GLOBO DOCUMENTO:
_ CLIMA GLOBO CLIMA GC-PBHP-0001

SOLUCAO EM CLIMATIZACAO

Pagina

POLITICA DE BRINDES, HOSPITALIDADES E PRESENTES 2deb

Rev. 00

Sumario

(0] -1 =5 11V TR 3
2. ABRANGENCIA.....ceeeeueieeeeeetiereetesresseetessessesssessessessesssessessesstsssessessesssessassessesssessessessesssessessesssensessessess 3
3. TERMOS E DEFINIGOES ......ccoerverereeruiiiressessesiesessessessessesessessessessssessessessesessessessessssessessessesssessensessssessen 3
B, DIRETRIZES «.eveuvereererrerenteesseesessestestesessessestesessssssnsestessosssssntensessssnsentessosssentessessssnsentessossnsentenessesenes 5

“Este documento contém informacdes de uso dos colaboradores, prestadores de servico, fornecedores, parceiros de
negécio e clientes da empresa Globo Clima, devendo o mesmo ser amplamente divulgado entre os citados para que todo
o contetido seja de total conhecimento e rigidamente seguido”.

Péagina 2




GLOBO DOCUMENTO:
; CLiMA GLOBO CLIMA GC-PBHP-0001

SOLUCAO EM CLIMATIZACAO

Pagina
POLITICA DE BRINDES, HOSPITALIDADES E PRESENTES 3de 6
Rev. 00

1. OBJETIVO

Amparamos a redacdo deste documento nas seguintes normas e Leis: do Cédigo de Conduta e
Etica; Regimento Interno; Politica de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo; Politica
de Compliance; Politica de Brindes, Hospitalidades e Presentes; Lei 12.846/2013, denominada Lei
Anticorrupcdo; Lei 14.133/2021, denominada Lei de Licita¢cdes; Decreto n° 8.420/2015; Guia de

Integridade da Controladoria-Geral da Unido de 2015.

Confirmamos que ndo é permitido prometer, oferecer, solicitar, vantagem indevida a Agentes
Publicos e a terceiros.

Em conformidade com a Lei Anticorrup¢do, enquanto empresa, delimitamos as politicas de
distribuicdo de brindes, hospitalidades e presentes. Apresentamos exemplos do que consideramos
como sendo brindes, hospitalidades e presentes.

Um dos objetivos da Empresa é a ndo vinculagdo e condicionamento de suas atividades a
distribuicéo, oferta, transacao, a brindes, hospitalidades e presentes.

As regras dispostas neste documento, contemplam todos os setores, empregados, alta direcéo,
fornecedores, clientes, parceiro de negdcios, intermediarios e terceiros, sem realizar distingdes de

cargos, ndo diferenciando quem mantém contato direto ou indireto com clientes, Agentes Publicos

e seus familiares.

2. ABRANGENCIA

As politicas dispostas neste documento, abrangem todas as rela¢ges firmadas pela empresa Globo
Clima, seja qualquer relacionamento entre pessoas fisicas e/ou juridicas, em qualquer nivel
hierarquico e com todos os empregados, fornecedores, clientes, intermediadores, parceiros de

negacio, prestadores de servicos terceirizados e setor publico.

3. TERMOS E DEFINICOES

e CAB: Compliance Advisory Brazil (Empresa de Consultoria Externa em Compliance)
e PC: Patricia Regina da Silva Conrado
e MC: Manoel Conrado de Oliveira

“Este documento contém informacdes de uso dos colaboradores, prestadores de servico, fornecedores, parceiros de
negécio e clientes da empresa Globo Clima, devendo o mesmo ser amplamente divulgado entre os citados para que todo
o contetido seja de total conhecimento e rigidamente seguido”.
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Para fins da Politica de Brindes, Hospitalidades e Presentes, bem como as relacdes estabelecidas,
dar-se-a as seguintes defini¢des:

Brinde: Item de baixo valor comercial, ndo ultrapassando o valor de R$100,00 (cem reais), uma

Unica vez ao ano, recebido a titulo de cortesia, propaganda, divulgacdo, dado em datas
comemorativas ou com a intencdo de marketing de produto ou servico, que contenha dados da
empresa. Os brindes sdo sempre de valor comercial baixo, podendo ser de provento para uso
pessoal ou na empresa. Exemplo: calendario, canecas, canetas, cadernos, agendas, chaveiros.
Coisa de Valor: Qualquer item monetario como dinheiro ou equivalente (gift card/cartdo
presente/voucher); beneficios ou favores (favorecimento para contratos, acesso especial a agéncias
estatais); prestacdes de servicos que deveriam ser pagos ou adquiridos; presentes; concesséo e
benesse a outros contratos e oportunidades de negdcios; empréstimos; oportunidade de emprego,
desempenho de funcéo, consultoria, entre qualquer outro meio de favorecimento que configure
conflito de interesse; doag@es a instituicdes de caridade; contribuigcao politica; pagamento ou custeio
de despesas médias, educacionais ou custos de vida, como habitagdo, alimentacdo, vestuario,
viagens, compras, lazer e entretenimento.

Hospitalidade: Compreende qualquer tipo de vantagem relacionado a lazer, sendo pagamento de
passagem, deslocamento e combustivel, hospedagem, ingressos para parques de diversdes,
cinema, museu ou outras atividades de lazer, alimentacdo, festas, cafés, encontros, estado
diretamente ligada ou néo a atividade desempenhada pela empresa.

Presentes: Possuem o uso pessoal, com valor comercial mais alto que os definidos nesta Politica
de Brindes, Hospitalidades e Presentes, item “brindes”. Inclui-se objetos que permitem a
identificacdo de pessoas, como nome, fotos, nimero de matricula. Exemplos: presentes de
aniversario, casamento, chas de casa e bebé, porta-retrato, quadro.

Vantagem indevida: Inclui qualquer coisa de valor ou sem valor monetario.

Agente Puablico: Quem exerce cargo, emprego ou fungdo publica, de forma temporaria ou
permanente, com ou sem remunera¢do, mediante concurso, mandato, eleicdo, nomeacao,
designacéo ou por qualquer outro meio de investidura e vinculo com o Poder Publico, na esfera
municipal, estadual, regional, federal ou transnacional. Considera-se Agente Publico quem exerce
atividade para a Administracédo Direta, Indireta; empregado de organizacao internacional publica,
como Banco Mundial e Organizacdo das Nag¢fes Unidas; pessoa com capacidade para atuar em
seu nome ou em nome de agéncia reguladora, departamento, Ministério Publico, organizacao
internacional publica, partido politico, autoridade de partido politico, candidatos a cargos politicos;
administrador ou empregado de empresa estatal ou controlada pelo Estado, assim como
concessionarias de servigos publicos (portos, aeroportos, redes de distribuicdo e geracdo de

energia, 4gua, redes de saneamento basico e gas).

“Este documento contém informacOes de uso dos colaboradores, prestadores de servigo, fornecedores, parceiros de
negécio e clientes da empresa Globo Clima, devendo o mesmo ser amplamente divulgado entre os citados para que todo
o contetido seja de total conhecimento e rigidamente seguido”.
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Familiares: Entende-se como familiar os pais, cnjuge, filhos, irmaos, avos, cunhados e primos de
primeiro grau. Considera-se ainda quaisquer pessoas fisicas que poderdo ser qualificadas como
Agentes Publicos, caso as interacdes entre empregados ou terceiros tenham o objetivo ou efeito de

conferir qualquer coisa de valor ou seja objeto de conflito de interesse.

4. DIRETRIZES

e As normas Anticorrup¢do coibem o ato de oferecer, favorecer, dar qualquer coisa com ou
sem valor econémico, assim como definido neste documento, inclusive presentes e
hospitalidades, com o objetivo de obtencdo de provento proprio ou para terceiro, de maneira
justificada ou injustificada, para influenciar em decisdes com fornecedores, colaboradores,
clientes, intermediadores, parceiros de negdcio, prestadores de servigos terceirizados e Agente
Puablico. As regras para oferecimento e recebimento de brindes, hospedagens e presentes,
equivalem a mesma medida para pessoas fisicas e juridicas.

e Todas as acdes de marketing, comerciais, institucionais, gue buscam a difusdo da empresa

perante o mercado, precisam ser previamente analisadas, calculadas e reqistradas de forma

contabil, fiscal, juridica, administrativa e areas envolvidas na realizacdo do evento.

e Em caso de recebimento de brindes, hospitalidades e presentes, estes ndo podem ser
secretos, improprios, com aparente ilicitude; devem demonstrar o carater profissional e cortés;
nao podem ser amparados em trocas de favores, empréstimos, pagamentos ou transferéncias
de valores; e ndo devem, em nenhuma hipétese, gerar desconforto ou exposi¢do negativa da
empresa perante o publico.

e O recebimento de brindes, hospitalidades e presentes, esta condicionado ao valor de

R$100,00 (cem reais) ao ano. Brindes, assim como descrito, sdo materiais de pequeno valor
econdmico e ndo podem ser personalissimos, ou seja, encomendado sob medida para o
empregado, terceiro, intermediario ou alta direcdo. Por personalissimo entende-se: nomes,
fotos ou qualquer caracteristica identificada ou identificavel da pessoa.

e Empregados, alta direcdo, fornecedores, clientes, parceiro de negdcios, intermediarios e
terceiros, firmam o compromisso de entregar brindes, hospitalidades e presentes, que néo
estdo em conformidade com essa politica, ao setor de Compliance Officer.

e Empregados, alta direcdo, fornecedores, clientes, parceiro de negdcios, intermediarios e

terceiros, possuem o prazo de 2 (dois) dias uteis da data do recebimento, para comunicar ao

Compliance Officer/area de Compliance, sobre o recebimento de brindes, hospitalidades e

presentes, para que seja analisado cada caso concreto, se haverd ou ndo o dever de

“Este documento contém informacOes de uso dos colaboradores, prestadores de servigo, fornecedores, parceiros de
negécio e clientes da empresa Globo Clima, devendo o mesmo ser amplamente divulgado entre os citados para que todo
o contetido seja de total conhecimento e rigidamente seguido”.
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devolucdo. Caso nao seja possivel a devolucao, o brinde e presente, devem permanecer sob
gestdo da equipe de Compliance.

e De acordo com a Politica de Doacdo e Patrocinio, ndo haverd a doagdo de brindes,

hospitalidades e presente.

e Caso ocorra a venda de brindes, hospitalidades e presentes, a empresa se obriga a realizar
o registro formal, fazendo constar, obrigatoriamente, em registro préprio, pois os bens vendidos
e doados integram o capital da empresa.

e N&o consideramos como sendo brinde, hospitalidade ou presente, o pagamento de
refeicBes, alimentos, cafés e bebidas ndo alcodlicas, antes, durante ou logo apés a prestacéo
de servico, por ser uma pratica compativel no contexto da prestagéo de servigo e que nao visa
alterar o trato comercial prévio. Nao consideramos como sendo pratica antiética, caso ocorra
de forma eventual e dentro dos limites do Codigo de Conduta e Etica.

¢ Na condi¢cdo de empresa, ndo pautaremos nossas politicas de distribuicdes de brindes,
hospitalidades e presentes, em oferta de presentes, brindes, convites para eventos, viagens,
compras, entretenimento, hospitalidades, vale-presente, descontos injustificados, refei¢es,
vestuario, pagamento de combustivel, shows, teatro, eventos esportivos, casas noturnas, lazer
diverso, entre qualquer outro ato que seja considerado antiético, afim de obter recompensa ou
favorecimento em decisées.

¢ O recebimento de vantagens indevidas também configura infracdes ao Codigo de Conduta
e Etica.

e Em caso de duvidas quanto ao oferecimento e recebimento de Brindes, Hospedagens e
Presentes, empregados, alta direcdo, fornecedores, clientes, parceiro de negocios,
intermediérios e terceiros, deverdo comunicar ao setor de Compliance, para dirimir a questéo
controversa.

e Em caso de descumprimento das regras estabelecidas, empregados, terceiros e
intermediarios, estardo sujeitos a demisséo ou ao impedimento de contratar com a empresa.

As comunicagfes/e ou dendncias de recebimentos pedidos ou recebimentos de valores, favores
indevidos, solicitacdes de informagdes confidenciais, pedidos para fraudar licitacdes, bem como
favorecimentos indevidos, desvios morais e éticos, ou outra acdo em desacordo com as Politica de

Compliance e demais documentos da empresa, devem ser realizadas por meio do

Canal de Denuncias ou por e-mail: compliancegloboclima@gmail.com

FIM DO DOCUMENTO

“Este documento contém informacdes de uso dos colaboradores, prestadores de servico, fornecedores, parceiros de
negécio e clientes da empresa Globo Clima, devendo o mesmo ser amplamente divulgado entre os citados para que todo
o contetido seja de total conhecimento e rigidamente seguido”.

Pagina 6


mailto:compliancegloboclima@gmail.com

